
المؤشر العربي

2016

المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات

وحدة قياس الرأي العام



العربيّةالأوضاع العامّة لمواطني المنطقة : القسم الأوّل العربيّةالأوضاع العامّة لمواطني المنطقة : القسم الأوّل

الأقسام

الحكوماتتقييّم الرّأي العامّ لمؤسّسات الدّول وأداء: الثانيالقسم  الحكوماتتقييّم الرّأي العامّ لمؤسّسات الدّول وأداء: الثانيالقسم 

الديمقراطيةاتجاهات الرأي العامّ نحو : الثالثالقسم  الديمقراطيةاتجاهات الرأي العامّ نحو : الثالثالقسم 

والمدنيّةالمشاركة السياسيّة : الرابعالقسم  والمدنيةّالمشاركة السياسيةّ : الرابعالقسم 

يةالسياسدور الدّين في الحياة العامّة والحياة : الخامسالقسم  يةالسياسدور الدّين في الحياة العامّة والحياة : الخامسالقسم 

محيطهاتجّاهات الرأي العامّ العربّي نحو : السادسالقسم  محيطهاتجّاهات الرأي العامّ العربّي نحو : السادسالقسم 

العربيّةالثورات : السابعالقسم  الثورات العربيّة: القسم السابع

قضايا راهنة: الثامنالقسم  قضايا راهنة: الثامنالقسم 

العربيّةالأوضاع العامّة لمواطني المنطقة : القسم الأوّل الأوضاع العامّة لمواطني المنطقة العربيّة: القسم الأوّل



ربيّةالأوضاع العامّة لمواطني المنطقة الع: القسم الأوّل

مقائمة الأقساالعودة إلى 



تقيّيم المستجيبين لمستوى الأمان في مناطق 
سكنهم

أغلبية مواطني 

ة المنطقة العربي

وى يقيّمون مست

الأمان في 

مناطق سكنهم 

ذا بأنهّ إيجابي، وه

التقييم في 

ت تحسّن عبر سنوا

استطلاع المؤشر

29

28

22

22

53

49

50

51

13

15

19

19

5

7

8

8

1

1

2016

2015

2014

2012 /2013

ا جيّد جدًّ جيّد سيّـئ ا سيّـئ جدًّ رفض الإجابة/ لا أعرف 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



تقيّيم المستجيبين لأوضاع أسرهم الاقتصاديةّ

أفادوا أنّ % 64

أوضاع أسُرهم 

، الاقتصادية جيدة

%  36مقابل 

وصفوها بأنهّا 

ائج وتعكس نت. سيئة

المؤشر عبر 

ة السنوات المتتالي

فيعدم التغير 

التقييمهذا 

13

13

13

9

51

55

52

53

26

23

25

27

10

9

9

10

1

1

2016

2015

2014

2012 /2013

ا جيّد جدًّ جيّد سيّـئ ا سيّـئ جدًّ رفض الإجابة/ لا أعرف 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



توصيف المستجيبين لدخل أسرهم 

20

20

21

18

15

49

48

42

40

42

29

29

32

37

41

2

3

5

5

2

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

دخل الأسرة يغطيّ نفقات

احتياجاتنا بشكلٍ جيدّ 

ونستطيع أنْ نوفرّ منه

دخل الأسرة يغطيّ نفقات

احتياجاتنا ولا نوفرّ منه

ات دخل الأسرة لا يغطيّ نفق

احتياجاتنا ونواجه صعوباتٍ 

في تغطية احتياجاتنا

رفض الإجابة/ لا أعرف 

أفادوا أنّ دخول % 20

أسُرهم تكفي لتغطية 

ة نفقات حاجاتهم الأساسي

وأنهم يستطيعون أن 

%  29يدخروا منها، مقابل 

أفادوا أنهّم في حالة حاجة 

ونحو نصف . وعوز

المستجيبين أفادوا أنّ 

دخول أسُرهم تغطي 

نفقاتهم الأساسية من 

دون إمكانية للادخار
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الأسر الفجوة بين دخولها ونفقات أساليب سدّ 
احتياجاتها

38

19

11

8

7

6

6

2

3

41

20

12

10

5

5

4

1

3

47

18

10

5

5

3

2

3

8

45

21

9

5

5

4

4

2

6

وأقاربوأصدقاءمعارفمنالاستدانة

والأصدقاءوالجيرانالأقاربمنمعونات

ماليةمؤسساتأوالبنوكمنقروض

(أثاثذهب،عقارية،ممتلكات)أفرادهاأحدأوللعائلةممتلكاتبيع

دينيةخيريةجمعياتمنمعونات

حكوميةمؤسساتأوالحكومةمنمعونات

(دينيةغير)أهليةخيريةجمعياتمنمعونات

أخرى

الإجابةرفض/أعرفلا

2016

215

2014

2012 / 2013

يعتمد أكثر من نصف

ن المستجيبين الذي

وصفوا أسُرهم بأنها

في حالة عوز وحاجة 

على الاستدانة من 

الأصدقاء والأقارب، أو

على قروض من 

مؤسسات مالية 

وبنكية
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



متقييم المستجيبين لمستوى الأمان في بلدانه

19

18

13

12

40

35

33

38

24

27

29

31

16

19

24

16

1

1

1

3

2016

2015

2014

2012 /2013

ا جيّد جدًّ جيّد سيّـئ ا سيّـئ جدًّ رفض الإجابة/ لا أعرف 

من المستجيبين % 59

وصفوا مستوى الأمان 

في بلدانهم بأنهّ جيد،

قيموه % 40مقابل 

ذلك، ومع. تقييمًا سلبياا

2016فإنّ استطلاع عام 

ييم يعكس تحسّناا في تق

ان مستوى الأمان في بلد

المستجيبين، مقارنةا 

العودة إلى بداية القسمبالسنوات السابقة

مقائمة الأقساالعودة إلى 



همبلدانتقييم المستجيبين للوضع الاقتصاديّ في 

10

13

9

10

31

30

29

32

34

31

35

35

23

25

25

21

1

1

2

2

2016

2015

2014

2012 / 2013

ا جيّد جدًّ جيّد سيّـئ ا سيّـئ جدًّ رفض الإجابة/ لا أعرف 

أفادوا أنّ % 41

المستوى الاقتصادي

في بلدانهم جيد، 

قالوا إنهّ % 57مقابل 

إنّ تقييم .  سيّئ

المستجيبين في 

أكثر 2016المؤشر 

سلبيةا ممًّ سُجّل في

استطلاعات السنوات 

السابقة
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



نهمتقيّيم المستجيبين للوضع السّياسّي في بلدا

10

12

9

7

30

31

27

32

29

26

31

32

26

26

28

21

5

4

5

8

2016

2015

2014

2012 / 2013

ا جيّد جدًّ جيّد سّيء ا سّيء جدًّ رفض الإجابة/ لا أعرف 

وصفوا الوضع % 40

السياسي في 

، بلدانهم بأنهّ إيجابي

قيموه % 55مقابل 

إنّ .تقييمًا سلبياا

تقييم الوضع 

السياسي في مؤشر

مقارنةا 2016

باستطلاعات السنوات

لثباتباالسابقة يتسّم 
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو أهمِّ مشكلةٍ تواجه بلدانه

من مواطني % 44

المنطقة أفادوا أنّ 

أولوياتهم هي 

قضايا اقتصادية، 

قالوا إنّ % 18و

أولوياتهم هي الأمن

والأمان والاستقرار 

%  20السياسي، و

ركزوا على الحكم 

وسياساته، وعلى 

الفساد المالي 

والإداري

20132011/ 2016201520142012أهمّ مشكلة
1814131613البطالة•

1119201111غياب الأمن والأمان•

1189118سوء الأوضاع الاقتصادية•

9911128ارتفاع الأسعار وغلاء المعيشة•

99652ضعف الخدمات العامة•

84445الحكم وسياسته وغياب الديمقراطية•

76768الفقر•

64343مشكلات اجتماعية•

534510الفساد المالّي والإداريّ •

456107(غياب الاستقرار السياسي)عدم الاستقرار السياسي •

2--343(1)غزةسياسات الاحتلال الإسرائيلّي والحصار على قطاع •

----332اللاجئون والوافدون•

24434القبَلية/ الإثنية/ الطائفية/ الانقسامات الجهوية•

12122خطر خارجي/ التدخل الخارجي•

3--------(2)الجنوبمشكلة الانفصال عن •

3--------(3)الفلسطينيّ الانقسام •

0.3--------(4)الأميركّ الاحتلال •

0.10.4112أخرى•

568109رفض الإجابة/ لا أعرف•

100100100100100المجموع

.وردت هذه الإجابة في السّودان( 2).هذه الإجابة في فلسطينوردت (1)

.وردت هذه الإجابة في العراق(4).وردت هذه الإجابة في فلسطين(3)
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو جدّية بلدانه 

العمل على حلّ المشكلاتفي 

12

14

15

13

31

35

32

40

26

24

25

25

29

25

25

19

2

2

3

3

2016

2015

2014

2012 /2013

ا جادّة جدًّ جادّة إلى حدٍ ما غير جادّة إلى حدٍ ما

غير جادّة على الإطلاق رفض الإجابة/ لا أعرف 

يعتقدون أنّ % 55"

حكومات بلدانهم غير 

جادة في التعامل مع 

المشكلات والتحديات 

التي تواجهه بلدانهم، 

أفادوا أنها % 43مقابل 

.جادة في ذلك

2016المؤشر نتائج تعكس 

ا  ة في الثقة الجديتراجعا

"بالحكومات
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو الرّغبة 

الهجرة إلى خارج بلدانهفي 

24

23

22

22

24

75

74

76

76

74

1

2

2

2

3

2016

2015

2014

2012

2011

نعم لا رفض الإجابة/ لا أعرف 

من % 24

المستجيبين

يرغبون في 

الهجرة من 

. بلدانهم

وأعلى هذه 

النسب سُجلت

في السودان، 

والعراق

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



هجرة العوامل الرئّيسة التي تدفع الراّغبين في ال

خارج بلدانهمإلى 
الاستطلاعسنة 

لهجرةاأسباب 

2016201520142012 /2013

78757078تحسين الظروف الاقتصادية

13161910عدم الاستقرار الأمني

5444أسباب سياسية

232--التعليم والدراسة

100.4--أسباب عائلية

0.10.3----أسباب دينية

2021أخرى

2224رفض الإجابة/ لا أعرف 

100100100100المجموع

ة أغلبية الراغبين في الهجر "•

من بلدانهم فسروا ذلك 

.  يةبتحسين ظروفهم الاقتصاد

أمّا السبب الثاني، فهو عدم

باب الاستقرار الأمني، تليه أس

.سياسية

رغبون العراقيين الذين يأغلبية •

في الهجرة قالوا إنّ دافعهم 

إلى الهجرة هو عدم 

والسياسيالاستقرار الأمني 
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو الدّول الأكثر تهديدًا

المستجيبين لبلدان 
الاستطلاعسنة 

بلد التهديد
2016201520142012/20132011

3227253635إسرائيل

1411111114الولايات المتحدة

131714711دول عربيّة مجاورة أو في الإقليم

101211127إيران

42210.4دول أوروبية

33202اورةدول غير عربيّة في الإقليم أو مج

23821دول عربية

------20دولاتيةتنظيمًت مسلحة شبه 

------12(داعش)تنظيم الدولة 

12121دول أخرى

--1------مالي

0.1--------تركيا

0.5--------إسبانيا

0.10.50.110.3أخرى

----1----جهات فاعلة من غير الدول

--6533لا يوجد مصدر تهديد

1315222329رفض الإجابة/ لا أعرف 

100100100100100المجموع

أنّ % 32يرى 

إسرائيل هي 

المصدر الأكثر 

ا لأمن  تهديدا

بلدهم، ثمّ 

الولايات المتحدة

في %. 14بنسبة 

أنّ % 10حين يرى 

إيران هي مصدر 

التهديد لأمن 

بلدهم
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لحكوماتتقييّم الرّأي العامّ لمؤسّسات الدّول وأداء ا: القسم الثاني

مقائمة الأقساالعودة إلى 



دانهمثقة المستجيبين بمؤسّسة الجيش في بل

59

58

51

52

49

28

25

29

27

28

7

9

10

10

8

5

6

8

7

8

1

2

3

4

7

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ثقة كبيرة ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إطلاقاا  رفض الإجابة/ لا أعرف 

أكثرية الرأي

العامّ عبّرت 

عن ثقتها 

بمؤسسة 

الجيش، 

وهذه النسبة

ة شبه متطابق

مع استطلاع 

2015

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



مدى ثقة المستجيبين بمؤسّسة الأمن العامّ 

في بلدانهم( الشرطة)

34

32

29

28

21

38

38

38

38

34

15

17

17

19

21

12

12

14

13

19

1

1

2

2

5

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ثقة كبيرة ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إطلاقاا  رفض الإجابة/ لا أعرف 

نحو ثلاثة أرباع 

المستجيبين 

عبّرت عن ثقتها 

بالأمن العامّ 

بعد أن ( الشرطة)

كانت منقسمةا 

نحو ذلك في 

2011عام 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



مدى ثقة المستجيبين بجهاز القضاء

24

25

23

23

24

41

39

39

41

33

18

19

19

18

17

14

15

15

14

18

3

2

4

4

9

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ثقة كبيرة ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما

%  65يولى 

من الرأي 

العامّ جهاز 

ه، القضاء ثقت

% 32مقابل 

عبّروا عن عدم

.ثقتهم به

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



انهممدى ثقة المستجيبين بحكومات بلد

24

22

20

23

18

31

34

33

34

29

20

21

20

19

19

23

21

24

20

25

2

2

3

4

9

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ثقة كبيرة ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إطلاقاا  رفض الإجابة/ لا أعرف 

من % 55

الرأي العامّ 

لديهم ثقة،

بدرجات 

متفاوتة، 

بحكوماتهم،

%  43مقابل 

ليس لديهم

.ثقة بها

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ة مدى ثقة المستجيبين بالمجالس التشريعيّ 

في بلدانهم( التمثيليّة)

16

17

14

17

11

28

29

27

31

22

23

23

22

23

21

29

28

33

24

36

4

3

3

6

10

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ثقة كبيرة ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما رفض الإجابة/ لا أعرف 

من % 52عبّر 

المستجيبين

عن عدم 

ثقتهم 

بمجالسهم 

التشريعية، 

%  44مقابل 

قالوا إنّ 

هالديهم ثقةا ب

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



(1)بلدانهممدى ثقة المستجيبين بالأحزاب السّياسيةّ في

8

7

7

9

5

23

21

22

25

18

24

29

26

26

20

41

39

39

31

40

4

4

6

9

17

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ثقة كبيرة ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إلى حدٍّ ما عدم ثقة إطلاقاا  رفض الإجابة/ لا أعرف 

توالكويالسعوديةفيالسؤاليطرحلم(1)

نحو ثلثي 

مواطني 

ة المنطقة العربي

عبّروا عن عدم 

الثقة بالأحزاب 

ابل السياسية، مق

قالوا إنهّم % 31

يثقون بها

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لأداء مجالس بلدانهم 2016تقيّيم الرّأي العامّ في استطّلاع 

حكوماتالفي واجبها بالرقّابة على ( التمثيليةّ)التشريعيّة 

17

18

18

15

37

35

32

35

25

24

24

24

14

18

17

13

7

6

9

13

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

الرأي العام 

شبه منقسم 

حول مدى 

قيام المجالس

التشريعية 

بالرقابة على 

الحكومات وأداء

الحكومات

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



عيّة تقييم المستجيبين لأداء مجالس بلدانهم التشري

في دورها بالرقّابة على الإنفاق العامّ ( التمثيليةّ)

17

16

14

12

35

34

31

34

27

25

26

25

15

19

19

14

6

6

10

15

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

الرأي العامّ 

، شبه منقسم

حول مدى 

قيام 

المجالس 

التشريعية 

بالرقابة على

الإنفاق العامّ 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لخارجيةّ اتجّاهات المستجيبين الذين قالوا إنّ سياسات بلدانهم ا

تعبِِّّ عن آراء المواطنين في بلدانهم، وأولئك الذين قالوا

لا تعبِّّ عن آرائهمإنهّا 

17

18

15

13

10

33

32

30

29

24

23

23

23

23

22

20

19

22

21

25

7

8

10

14

19

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

تعبّر عن رأيّ المواطنين إلى حدٍّ كبير تعبّر عن رأيِّ المواطنين إلى حدٍّ ما

لا تعبّر عن رأيِّ المواطنين إلى حدٍّ ما لا تعُبّر عن رأيّ المواطنين إطلاقاا 

رفض الإجابة/ لا أعرف 

من % 50يرى 

المستجيبين 

سياسات 

بلدانهم 

الخارجية تعبر عن

آراء المواطنين، 

قالوا % 43مقابل 

إنها لا تعبر عن 

آراء المواطنين

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



قتصاديةّ اتجّاهات المستجيبين الذين أفادوا أنّ سياسات بلدانهم الا 

أنهّاالداخليةّ تعُبِّّ عن آراء المواطنين، وأولئك الذين أفادوا 

تعُبِّّ عن آراء المواطنين لا 

12

14

13

11

9

28

29

28

28

23

29

25

25

24

22

26

25

25

25

28

5

7

9

12

18

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

تعبّر عن رأيّ المواطنين إلى حدٍّ كبير تعبّر عن رأيِّ المواطنين إلى حدٍّ ما

لا تعبّر عن رأيِّ المواطنين إلى حدٍّ ما لا تعُبّر عن رأيّ المواطنين إطلاقاا 

رفض الإجابة/ لا أعرف 

يعتقدون % 55

أن سياسات 

بلدانهم 

الاقتصادية لا

تعبر عن آراء 

المواطنين 

%  40مقابل 

أفادوا

ذلكعكس 
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ساسيةالأ تقييم المواطنين لمجموعةٍ من الخدمات الحكومية 

ا سيء جدااسيءجيدجيد جدا
غير

متوفرة
رفض الإجابة/ لا أعرف 

20
16

20
15

20
14

20
12

  /

20
13

20
16

20
15

20
14

20
12

/ 20
13

20
16

20
15

20
14

20
12

/ 20
13

20
16

20
15

20
14

20
12

  /

20
13

20
16

20
16

20
15

20
14

20
12

  /

20
13

2014131336393735222527281720212141223تأمين تغطية الكهرباء لجميع المناطق•

191414144047474322242428151414153111توفير المياه•

2234--16161212403935322523283117202321محاربة الجريمة•

1222--15131212393735372627303118212117وميتحسين مستوى التعليم المدرسي الحك•

15121211323735342428303418222120111122توفير خدمات الصرف الصحي•

1111--14151512394138372927293317161617تحسين الخدمات الصحيّة الحكوميةّ•

1122--11121011403937332825303420222221تحسين مستوى الطرق•

3345--101088302827253332343624262825دكتوزيع الخدمات بشكل عادل بين مناطق بل•

1112--7877242420213230333736373933تحسين مستوى المعيشة للفقراء•

1122--7967222220203028313640404135إيجاد حلول لمشكلة البطالة•

335----313026--293337--292625--978--بتطلعات الشبابالاهتمًم •

122----394137--313237--221918--766--إيجاد حلول لمشكلة ارتفاع الأسعار•

1412101034343130272730332226272421123المعدل

أغلبية مواطني

ة المنطقة العربي

وى يقيّمون مست

الأمان في 

مناطق سكنهم 

بأنهّ إيجابي، 

وهذا التقييم 

في تحسّن عبر 

سنوات استطلاع

المؤشر
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو مدى انتشار الفساد 

المستجيبينالمالّي والإداريّ في بلدان 

46

47

53

56

56

33

33

30

29

28

14

12

8

7

7

4

6

5

4

3

3

3

4

4

6

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ا منتشر جدا منتشر إلى حدٍ ما ا منتشر إلى حدٍ قليلٍ جدا

غير منتشٍر على الإطلاق رفض الإجابة/ لا أعرف 

فقط يعتقدون% 4•

أن الفساد المالي 

والإداري غير منتشر

على الإطلاق في 

. بلدانهم

لا تغيير يذكر على•

ن نسبة من يعتقدو 

أن الفساد غير 

قالإطلا منتشر على 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



هم اتجّاهات الرّأي العامّ العربّي نحو جدّية حكومات

والإداريّ في محاربة الفساد المالّي 

14

16

14

15

18

35

38

38

41

36

27

24

23

24

20

22

20

22

18

22

2

2

3

2

4

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ا جادة جدا جادة لى حدٍّ ما غير جادة غير جادة على الإطلاق رفض الإجابة/ لا أعرف 

الرأي العام •

منقسمٌ حول مدى 

جدية الحكومات في

محاربة الفساد 

.والإداريالمالي 

تظهر النتائج تراجع•

الثقة في جدية 

الحكومة عبر 

الاستطلاعات 

.المتتالية
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو مدى تطبيق الدّولة

النّاسللقانون بالتسّاوي بين 

24

25

21

22

19

54

54

53

50

48

20

21

22

22

26

2

1

4

5

7

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

ا كبير تقوم الدولة بتطبيق القانون بين الناس بالتساوي إلى حدا

بعض الفئات( تميز لمصلحة)تقوم الدولة بتطبيق القانون بين الناس ولكنها تحابي 

لا تقوم الدولة بتطبيق القانون بين الناس بالتساوي على الإطلاق

رفض الإجابة/ لا أعرف 

فقط % 24

أفادوا أن 

الدولة تطبق 

القانون 

بالتساوي بين

%  54و. الناس

أفادوا أنها 

ز تحابي أو تمي

لمصلحة بعض 

الفئات
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجّاهات الرّأيّ العامّ نحو مدى تطبيق مبدأ 

بلدانهممحاكمة عادلة في 

16

16

14

13

42

42

39

42

23

23

22

21

17

18

21

19

2

1

4

5

2016

2015

2014

2012 / 2013

ا مطبق جدا مطبق إلى حدٍ ما غير مطبق إلى حدٍ ما

غير مطبق على الإطلاق رفض الإجابة/ لا أعرف 

من الرأي العام عام % 40•

عبروا عن أن مبدأ 2016

المحاكمة العادلة غير مطبق

%  58في بلدانهم، مقابل 

.مطبققالوا إنه 

إنه مع ثبات نسبة الذين قالوا•

غير مطبق في الاستطلاعات

لذين المتتالية، ارتفعت نسبة ا

.مطبققالوا إنه 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اطيةاتجاهات الرأي العامّ نحو الديمقر : القسم الثالث

مقائمة الأقساالعودة إلى 



طاً الشروط التي أوردها المستجيبون بوصفها شرو 

ايجب توافرها ليُعدَّ بلدٌ ما بلدًا ديمقراطي  

35

26

13

6620.40.4
11 38241085210.213

36

17
15

6310.31

22

352186611121

ضمًن الحرّيات 

ة السياسية والمدني

والعامّة

المساواة والعدل بين

المواطنين

نظام حكم 

ديموقراطيّ 

الأمن والأمان 

والاستقرار

تحسين الأوضاع 

الاقتصادية

ة توصيف الديمقراطي

ةمن خلال قيم إيجابي

رفض الإجابة/ لا أعرف أخرىنيةتطبيق الاحكام الدي

2015 2014 2012 / 2013 2011

ن خلال الرأي العام يعرفّ الديمقراطية م. من المستجيبين قادرون على تقديم تعريف ذي محتوى للديمقراطية% 89

خمسة محاور أساسية أهمها ضمًن الحريات السياسية والمدنية والمساواة والعدل بين المواطنين

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



مؤيدو بعض 

المقولات 

السلبية عن

النظام 

السياسي 

، الديمقراطي

ومعارضوها 

13

13

13

12

8

8

7

6

10

7

5

6

5

7

7

6

5

8

7

5

5

5

9

30

31

30

28

26

27

28

27

23

15

15

15

13

18

19

17

17

16

19

20

18

18

18

32

33

30

33

39

38

36

40

31

42

40

40

45

45

45

43

47

34

44

43

43

47

34

17

17

15

12

19

20

18

13

17

28

31

28

23

23

23

22

17

21

23

25

22

16

20

8

6

11

14

8

6

11

14

19

8

8

12

14

7

6

11

14

20

7

7

12

14

20

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/  لا أعرف 

حافظت 

أغلبية الرأي

العام عبر 

الاستطلاعات

المتتالية 

على رفض 

مقولات 

سلبية حول 

ةالديمقراطي

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ورةٍ إنّ الأداء الاقتصادي يسير بص"مؤيدو مقولة 

، ومعارضوها"سيئة في النظام الديمقراطي

7

7

6

5

8

18

19

17

17

16

45

45

43

47

34

23

23

22

17

21

7

6

11

14

20

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/  لا أعرف 

أغلبية الرأي 

العام وبنسبة

ترفض % 68

مقولة إن الأداء

الاقتصادي 

يصبح أسوأ في

ظل النظام 

الديمقراطي

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



إنّ النظام الديمقراطي غير جيد"مؤيدو مقولة 

، ومعارضوها"الحفاظ على النظامفي 

7

5

5

5

9

19

20

18

18

18

44

43

43

47

34

23

25

22

16

20

7

7

12

14

20

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/  لا أعرف 

عبروا عن %  67

معارضتهم 

تجاه مقولة 

النظام "

الديمقراطي 

غير جيد 

للحفاظ على 

"النظام

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



إنّ النظام "رأي المستجيبين في مقولة 

همبحسب بلدان" الديمقراطي يتعارض مع الإسلام

7

5

6

5

15

15

15

13

42

41

39

45

28

31

28

23

8

8

12

14

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/  لا أعرف 

من الرأي % 70

العام يرفض أن 

النظام 

الديمقراطي 

يتعارض مع 

الإسلام، وهذه 

اد النسبة في ازدي

عبر الاستطلاعات

المتتالية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



هيأ مجتمعنا غير م"رأي المستجيبين في مقولة 

"لممارسة النظام الديمقراطي

13

13

13

12

30

31

31

28

32

33

30

33

17

17

15

13

8

6

11

14

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/  لا أعرف 

الرأي العام 

منقسمٌ تجاه 

مقولة إن 

ة المجتمعات العربي

مهيئةغير 

لممًرسة 

الديمقراطية، على

الرغم من أن الكتلة

الأكبر تميل إلى 

رفض المقولة
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



إنّ النظام الديمقراطي وإن كانت له "مؤيدو مقولة 

ها، ومعارضو "مشكلاته، فهو أفضل من غيره من الأنظمة

29

30

31

23

31

43

42

41

45

36

16

15

12

14

10

6

7

5

4

5

6

6

11

14

18

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/  لا أعرف 

من الرأي % 72

العام العربي 

منحازٌ إلى 

إن. الديمقراطية

تأييد النظام 

الديمقراطي هو 

في ارتفاع عبر 

الاستطلاعات 

المتتالية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



افس اتجاهات الرأي العامّ نحو مدى ملاءمة نظامٍ سياسي تعدّدي تتن

فيه جميع الأحزاب مهما كان انتماؤها من خلال الانتخابات الدورية

77

79

77

82

18

16

15

8

5

4

8

10

2016

2015

2014

2012 / 2013

ملائم غير ملائم رفض الإجابة/ لا أعرف 

يرون أن % 77

النظام 

الديمقراطي 

التعددي 

ملائم لأن 

يطبق في 

بلدانهم

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



-لا يتفّقون معه-اتجاهات الرأي العامّ نحو استلام حزبٍ سياسي 

السُلطة، إذا حصل على عددٍ من الأصوات يؤهّله لذلك 

انتخابات حرة ونزيهةضمن 

54

55

57

54

53

40

40

35

32

36

6

5

8

14

11

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أقبل أعارض رفض الإجابة/  لا أعرف 

%  54إن قبول 

باستلام حزب 

لا -سياسي 

-يتفقون معه

السلطة عبر فوزه

في الانتخابات 

يعبّر عن وجود 

دأ أكثرية تقبل مب

تداول السلطة

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الحريات في بلدانهماتجاهات الرأي العامّ نحو ضمان مجموعة من 

2016201520142012 /2013

مضمونة على

/  نحوٍ كامل

مضمونة إلى

حدّ ما

غير مضمونة 

غير / إلى حدّ ما

مضمونة على 

الإطلاق

/  لا أعرف

رفض 

الإجابة

مضمونة على

/  نحوٍ كامل

مضمونة إلى

حدّ ما

غير مضمونة 

غير/ إلى حدّ ما

مضمونة على 

الإطلاق

/  لا أعرف

رفض 

الإجابة

مضمونة على

/  نحوٍ كامل

مضمونة إلى 

حدّ ما

غير مضمونة 

غير/ إلى حدّ ما

مضمونة على 

الإطلاق

/  لا أعرف

رفض 

الإجابة

مضمونة على 

/  نحوٍ كامل

مضمونة إلى 

حدّ ما

غير مضمونة 

غير / إلى حدّ ما

مضمونة على 

الإطلاق

/  لا أعرف

رفض 

الإجابة

67294653236729463289حرية الصحافة

63352633526432462308حرية التعبير عن الرأي

425444056440546454312حرية مقاضاة الحكومة ومؤسساتها

524535245349446553510هةمبدأ إجراء انتخابات نيابية دورية حرة ونزي

554055343450427543411احترام مبدأ تداول السُلطة

672856728569247652411حرية الانضمام إلى أحزاب سياسية

742157521575187691912حرية الانضمام إلى منظمات مجتمع مدني

حرية الاشتراك في تظاهرات واعتصامات 

سلمية
564045937460346632810

حرية استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

في قضايا سياسية
593110------------------

603555937459356593011المعدّل

لدانهم، تتباين آراء المستجيبين في مدى ضمًن مجموعة من الحريات ومبادئ النظام الديمقراطي في ب

مًم إلى وتزداد نسبة الذين يقولون إنها مضمونة عندما يكون السؤال عن حرية التعبير والصحافة والانض

حكومة، منظمًت مجتمع مدني، وتنخفض نسبة الذين قالوا إنها مضمونة عندما يكون السؤال عن مقاضاة ال

وإجراء انتخابات حرة ونزيهة

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اتجاهات الرأي العامّ نحو قدرة المواطنين في 

بلدانهم على انتقاد الحكومة من دون خوف

56

57

60

63

39

38

30

27

5

6

10

10

2016

2015

2014

2012 / 2013

نـــــعم لا رفض الإجابة/ لا أعرف 

أفادوا أنهم % 39

لا يستطيعون 

انتقاد الحكومة 

خوفاا من تبعات 

.  ةأمنية ومعيشي

لقد كانت هذه 

في % 27النسبة 

مؤشر 

2012/2013

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ةالمشاركة السياسيّة والمدنيّ : القسم الرابع

مقائمة الأقساالعودة إلى 



يةمدى اهتمام المستجيبين بالشؤون السياس

في بلدانهم

10

12

12

17

15

30

32

27

30

25

34

33

36

30

31

25

23

23

19

26

1

1

2

4

2

2016

2015

2014

2012 /2013

2011

ا مهتم جدا مهتم مهتم قليلاا  غير مهتم على الإطلاق رفض الإجابة

اهتمًم المواطنين في

شؤونهم السياسية

في تراجع، وسجل 

ارتفاع 2016مؤشر عام 

أو نسبة غير المهتمين

المهتمين قليلاا في

الشؤون السياسية 

مقارنة بالاستطلاعات

السابقة

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الوسائل الإعلامية الأكثر استخدامًا للحصول 

الأخبار السياسيةّعلى 

68

74

76

78

67

6

7

6

8

7

6

5

6

4

5

13

11

7

6

5

2

1

1

5
3

5

4

15

2016

2015

2014

2012 /2013

2011

القنوات الفضائية التلفيزيونية الراديو

(النسخ الإلكترونية والورقية)الصحف اليومية  شبكة الإنترنت

ما يتداوله الآخرون من العائلة والأصدقاء والجيران رفض الإجابة/ لا أعرف 

ن ما زال التلفزيو 

وسيلة الإعلام

ا الأكثر استخداما 

للحصول على 

الأخبار 

السياسية، 

د ويتزايد الاعتمً

على الإنترنت 

سنة بعد أخرى

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



عريضة، المستجيبون الذّين أفادوا أنهّم قاموا بالمشاركة في توقيع

أو رسالة، أو وثيقة احتجاج خلال الاثنَي عشر شهراً الماضية

7

7

8

5

6

5

6

6

85

85

82

85

2

2

4

4

2016

2015

2014

2012 / 2013

مرة واحدة أكثر من مرة لم أشارك على الإطلاق رفض الإجابة/ لا أعرف 

أغلبية المواطنين

أفادوا أنهم لم 

ة يقوموا بالمشارك

في التوقيع على

عريضة أو كتابة 

رسالة احتجاج حول 

موضوع عام 

مدني / مجتمعي

أو سياسي خلال 

2016عام 
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



انتشار استخدام الإنترنت

47

36

26

18

6

14

12

11

3

5

5

5

5

6

7

8

37

38

48

55

2

2

2

2

2016

2015

2014

2012 / 2013

يومي أو شبه يومي عدة مرات في الأسبوع  عدة مرات في الشهر

نادراا  لا أستخدم الإنترنت رفض الإجابة/ لا أعرف 

ين نحو نصف المستجيب

أفادوا أنهم 

دة يستخدمون الإنترنت ع

مرات في اليوم أو مرة

ة نسب. واحدة على الأقل

مستخدمي الإنترنت في

لا يستخدمون% 37. تزايد

2016الإنترنت في عام 

في % 55مقارنة مع 

2012/2013عام 
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



"  تويتر"و" فيس بوك"امتلاك حسابات على 

الإنترنتمُجمل مستخدمي بين 
أغلبية مستخدمي

الإنترنت لديها 

حساب واحد على 

الأقل على وسائل

، التواصل الاجتمًعي

في " فيس بوك"و

المقدمة، ثم 

، فـ "تويتر"

، ثم "إنستغرام"

"سناب شات"

82

33

32

23

8

18

67

67

77

92

0.4

1

0.5

0

فيس بوك

تويتر

انستقرام

سناب شات 

تيليغرام

نعم لا رفض الإجابة
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



معدل استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

عند سؤال أصحاب حسابات 

وسائل التواصل الاجتمًعي إن

ع كانوا يستخدمونها للتفاعل م

%  51قضايا سياسية، أفاد 

إن ارتفاع نسب . بالإيجاب

استخدام وسائل التواصل 

ا الاجتمًعي للتعبير عن قضاي

س سياسية والتفاعل معها، يعك

ازدياد جزء من نشاط المواطنين

السياسي في المجال 

الافتراضي

51

50

45

39

48

49

53

60

1

1

1

1

2016

2015

2014

2012 /2013

يتفاعلون مع قضايا سياسية لا يتفاعلون مع قضايا سياسية

رفض الإجابة

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ةالانتساب إلى هيئات وجمعيّات مدنيّة وطوعيّ 

131312912141079974897587745543

878787908786889191909195919192939292929495959496

111112121111112111

نعم

لا

رفض 

الإجابة

 العالم إن الانتساب إلى منظمًت طوعية مدنية وخيرية وثقافية ضعيف ومحدود في

اركين في في الاعتبار أن نحو نصف المستجيبين غير مشأخذنا العربي، ويصبح أقل إذا 

هذه الهيئات المنتسبين لها
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



وجود انتساب المستجيبين إلى أحزابٍ سياسيّة أو

تمثلّهمأحزابٍ وتيّارات سياسيّة 

10

12

13

9

4

3

2

3

20

21

20

21

53

54

50

59

14

11

14

8

2016

2015

2014

2012 / 2013

المستجيبون المنتسبون غير منتسبين ولكن ينوون الانتساب في المستقبل 

تيار يمثلهم/ غير منتسبين ولكن هنالك حزب  تيار يمثلهم/ غير منتسبين ولا يوجد حزب 

رفض الإجابة/ لا أعرف 

الانتساب إلى 

أحزاب سياسية 

محدود وضعيف، 

وأكثر من نصف 

المستجيبين 

أفادوا أنهم غير 

منتسبين إلى 

أحزاب ولا يوجد 

حزب يمثلهم

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



اسيةدور الدّين في الحياة العامّة والحياة السي: القسم الخامس

مقائمة الأقساالعودة إلى 



هم بحسب تقييم)مستوى تدينّ المستجيبين 

(أنفسهم

20

24

24

21

19

65

63

64

67

66

11

9

8

8

11

1

1

0.4

0.4

0.4

3

4

4

4

4

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

متدين جدًا متدينّ إلى حدٍّ ما غير متدينّ غير مُؤمن رفض الإجابة/ لا أعرف 

مواطنو المنطقة 

ون العربية ينقسم

%  65إلى ثلاث كتل، 

وصفوا أنفسهم 

حدٍ بالمتدينين إلى

قالوا % 20ما و

إنهم متدينون 

ا، و غير % 11جدا

متدينين

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الشّرط الأهمّ الذي يجب توافره في شخصٍ ما 

يعُدّ متدينًّاحتىّ 

الاستطلاعسنة 

الشروط
2016201520142012 /2013

38394138إقامة الفروض والعبادات•

28293029يتمتع بصفة الصّدق والأمانة•

19191719حُسن معاملة الآخرين•

6645صلة الرحّم ورعاية الأقارب•

6645يساعد الفقراء والمحتاجين•

1110.2جميع الصفات•

10.2----صفات أخرى•

2233رفض الإجابة/ لا أعرف •

100100100100المجموع

أغلبية الرأي 

العام منحازة 

إلى تعريف 

ل التدين من خلا

ة سمًت أخلاقي

وقيمية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لتأكّيد إنّ كلّ شخص غير متدينّ هو با"مؤيدّو مقولة 

، ومعارضوها"شخص سيئ

7

7

8

6

16

15

13

13

40

39

39

42

33

35

33

30

4

4

7

9

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

أغلبية الرأي 

العام ترفض 

اعتبار كل شخص 

غير متدين أنه 

سيئ

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ن يحملون ليس من حقّ أيّ جهةٍ تكفير الذّي"مؤيدّو مقولة 

، ومعارضوها"وجهات نظرٍ مختلفة في تفسير الدّين

30

30

32

27

47

45

41

42

13

14

12

14

5

6

5

5

5

5

9

11

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

ترفض أغلبية 

ير الرأي العام تكف

الذين يحملون 

وجهات نظر 

مختلفة في 

تفسير الدين

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لذّين ليس من حقّ أيّ جهةٍ تكفير ا"مؤيدّو مقولة 

"ينتمون إلى أديان أخرى

27

30

30

27

46

42

40

40

15

16

14

15

7

7

6

6

5

5

10

12

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

الرأي العام 

متوافق على 

اع رفض تكفير أتب

الديانات الأخرى

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ن اتجّاهات المستجيبين نحو التعّامل مع الآخري

تدينهمبحسب 

35

35

38

35

26

9

9

8

7

54

55

52

56

70

2

2

2

2

3

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أفضل التعامل مع أشخاص متدينين أفضل التعامل مع أشخاص غير متدينّين

لا فرق لدي رفض الإجابة/ لا أعرف 

مع أفضّل التعامل: اقتصرت خيارات الإجابة عن هذا السّؤال على خيارين، هم2011ًاستطّلاع عام في *

أشخاصٍ متدينّين، لا فرقَ لدي

أغلبية الرأي 

ا العام ليس لديه

فرق في التعامل

مع متدينين أو 

لى غير متدينين ع

الصعيد 

الاقتصادي 

والاجتمًعي 

والسياسي

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



يّة إنّ الممُارسات الدّين"اتجّاهات المستجيبين نحو مقولة 

"ماعيةّممارسات خاصّة يجب فصلها عن الحياة السّياسيةّ والاجت

22

22

24

20

26

34

35

30

32

21

26

27

26

27

18

13

12

12

10

20

5

4

8

11

15

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

أكثرية الرأي 

العام ترى أن 

الممًرسات 

الدينية هي 

ممًرسات يجب 

فصلها عن 

الحياة 

السياسية 

والاجتمًعية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



أثير شيوخ الدّين عدم التّ / إنهّ على رجال"مؤيدّو مقولة 

، ومعارضوها"في كيفيةّ تصويت النّاخبين

33

37

37

33

39

44

43

42

43

28

14

14

11

13

11

5

3

4

2

7

4

3

6

9

15

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

أغلبية الرأي 

العام ترفض أن 

يقوم رجال الدين

فية بالتأثير في كي

تصويت الناس، 

وا وترفض أن يتدخل

في وضع 

ة سياسات الحكوم

وقراراتها

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لحصول لا يحقّ للحكومة استخدام الدّين ل"مؤيدّو مقولة 

، ومعارضوها"على تأييّد الناس لسياساتها

29

33

33

29

45

44

40

41

16

15

14

16

6

5

5

4

4

4

8

11

2016

2015

2014

2012 / 2013

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

الرأي العام 

متوافق على رفض

أن تقوم الحكومات

باستخدام الدين 

اتها، للترويج لسياس

وأن يستخدم 

مرشحو الانتخابات

ت الدين لكسب أصوا

الناخبين

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



فصل من الأفضل للبلد أنْ يجري"اتجّاهات تأييّد مقولة 

، أو معارضتها"السّياسةعن الدّين

23

22

24

19

26

30

30

27

27

17

25

27

25

27

16

16

16

15

14

26

6

5

9

13

16

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق بشدة أوافق أعارض أعارض بشدة رفض الإجابة/ لا أعرف 

ام تميل أكثرية الرأي الع

عن نحو تأييد فصل الدين

ر السياسة مع وجود تيا

يرفض فصل % 41يمثل 

إن . الدين عن السياسة

ن التأييد لفصل الدين ع

ع السياسة هو في ارتفا 

عبر سنوات الاستطلاع 

المتتالية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



هاتجّاهات الرأي العامّ العربّي نحو محيط: القسم السادس

مقائمة الأقساالعودة إلى 



عة تصوّرات المستجيبين في البلدان المستطل

سكّان الوطن العربيّ عن 

40

37

39

44

35

37

42

42

35

36

19

18

14

14

17

4

3

5

7

11

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

هم أمة واحدة ذات سمات واحدة وإن كانت تفصل بينهم حدود مصطنعة

هم أمة واحدة لكن كل شعب من شعوبها يتميّز بسمات خاصة مختلفة

هم أمم وشعوب مختلفة لا تربطها سوى روابط ضعيفة

رفض الإجابة/  لا أعرف 

من الرأي % 77

العام العربي 

يقول إن سكان 

العالم العربي 

يشكلون أمة 

واحدة، حتى إن 

تمايزت شعوبه 

في بعض السمًت

الخاصة

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ي تقييم الرأ 

العام 

السياسات 

الخارجية 

لبعض الدول 

الكبِّى 

والإقليمية

في المنطقة

العربية

28
29

27

15

18

22

8

15

17

6

11

12

6

10

9

2

9

13

26
30

30

25

33

30

21

30

30

15

23

25

12

18

18

13

18

23

13
14

12

17

17

11

22

22

15

21

24

18

20

21

20

20

23

20

21
19

13

25

17

14

35

22

17

45

30

24

51

41

32

57

42

29

11
8

19

18

15

23

14

11

21

13

12

21

11

10

21

8

7

15

إيجابية إيجابية إلى حدٍ ما سلبية إلى حدٍ ما سلبية رفض الإجابة/ لا أعرف 

لا يثق الرأي العام

العربي في 

سياسات قوى 

دولية وإقليمية 

حاضرة في المنطقة

وهناك أغلبية 

واضحة تقيّم 

ية، السياسات لأميرك

والروسية، 

بيةوالإيرانية، بالسل

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الدول التي تشكّل مصدر تهديد لأمن المنطقة

واستقرارها

يجمع الرأي العام العربي 

صدر تمثل مإسرائيل أنّ على 

تهديد لاستقرار المنطقة

أن % 81وأمنها، ويرى 

صدر السياسات الأميركية م

تهديد لاستقرار المنطقة

ة وأمنها، كمً يرى ذلك ثلاث

أرباع المستجيبين في 

%  66السياسات الإيرانية، و

في السياسات الروسية

80
63

52
45

33
22
19

9
19

21
24

26
17

19

3
8

10
14

21
27

24

2
3

7
6

9
20
28

6
7

9
10
12

14
10

ل إسرائي

أمريكا

إيران

روسيا

فرنسا

الصين

تركيا

نعم، بالتأكيد نعم، إلى حدٍا ما لا، إلى حدٍا ما لا، بالتأكيد رفض الإجابة/لا أعرف 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



يةّ قضيّة مواقف الرّأي العامّ من اعتبار القضيةّ الفلسطين

جميع العرب أو قضيّة الفلسطينييّن فقط

75
75

77

84

84

17
18

14

8

9

5
4

4

4

1

3
3

5

4

6

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

القضية الفلسطينية هي قضية جميع العرب وليست قضية الفلسطينيين وحدهم

القضية الفلسطينية هي قضية الفلسطينيين وحدهم وعليهم وحدهم العمل على حلهّا

لا أوافق على أي من هذين الموقفين

رفض الإجابة/  لا أعرف 

مواطنو المنطقة

العربية شبه 

مجمعين على أن 

القضية 

الفلسطينية 

ا قضيتهم جميعا 

وليست قضية 

الفلسطينيين

وحدهم
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



لسّلام بين المسُتجيبون المؤُيدّون والمعُارضون اتفاقياّت ا

إسرائيل وأطراف عربيةّ
11
12
12
11
9
8
9
9
9
9
8
9
9
8
8

17
16

15
13

12
18

14
14

13
12
16
14
13

12
11

19
19

15
15

15
20

20
15

14
14

20
19

15
14

14

37
38

39
47

42
38

40
40
46

41
38

39
40
47

40

16
15

19
15

22
17
17

21
17

24
18
19

22
18

28

أؤيد أؤيد إلى حدٍ ما أعارض إلى حدٍ ما أعارض رفض الإجابة/  لا أعرف 

طوال سنوات استطلاع 

المؤشر العربي، بقيت 

ة أغلبية الرأي العام معارض

قعة لاتفاقيات السلام المو 

.  يلبين أطراف عربية وإسرائ

إن استمرار هذا الموقف 

يدل على أن الرأي العام 

يرى أن هذه الاتفاقيات لا

تقع في مصلحة البلدان 

العربية أو فلسطين
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ائيلاتجّاهات الرّأي العامّ العربّي نحو اعتراف بلدانهم بإسر 

9

9

6

6

9

86

85

87

87

84

5

6

7

6

7

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أوافق أعارض رفض الإجابة/  لا أعرف 

الرأي العام شبة 

مجمع على رفض 

أن تعترف بلدانه

ر بإسرائيل وتظه

ة النتائج أن نسب

غير الموافقين

حافظت على 

نفسها منذ 

استطلاع عام 

(2011)الأساس 
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ائيلالأسباب التي أوردها المستجيبون المعارضون للاعتراف بإسر 

سنة الاستطلاع

المستجيبون المعارضون/ الأسباب
201620152014

2724.523.4فلسطينفيواستيطانواحتلالاستعماردولةلأنها•

8.16.95.5وقتلهمباضطهادهمواستمرارهاالفلسطينيينبتشتيتلقيامها•

8.210.312.2وكراهيةبعنصريةالعربمعيتعاملكيانلأنها•

7.610.41.2الإرهابوتدعمإرهابيةدولةلأنها•

3.34.711.5عامةبصفةوللعربخاصةبصفةلشعبناعدائهابسبب•

5.85.67.5لفلسطينيابالشعبفعلتهبمابشرعيةوتسليموحقوقهمللفلسطينيينإلغاءلأنه•

2.12.42.3والمعاهداتالاتفاقاتتحترملا•

3.23.42.5واستقرارهاالمنطقةأمنوتزعزعتهدد•

13132.4وثرواتهالعربيالعالمفيبلداناحتلالأوللهيمنةتسعىتوسعيةدولة•

5.23.34.9دينيةلأسبابمعارضون•

--0.40.3إسرائيللدولةوجودلا•

0.203.4أخرى•

6.46.418.4الإجابةرفض/أعرفلا•

9.58.96بإسرائيلللاعترافالموافقون•

100100100المجموع

ن أورد المستجيبو 
اب العديد من الأسب
لرفض أن تعترف 
ل بلدانهم بإسرائي

وكان أبرز هذه 
الأسباب أنها دولة

استعمًر 
واستقطاب 

ة ومعادية وعنصري
تجاه الشعوب 

وذات طبيعة 
توسعية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



العربيّ تهديدًا لأمن الوطن الأكثر 

سنة الاستطلاع

الدّول الأكثر تهديدًا

2016201520142012 /20132011

4145425251إسرائيل

2722242122الولايات المتحدة

1010964إيران

55532دول عربية

1121دول أوروبية

1110.31دول أخرى

------11(داعش)تنظيم الدولة 

------31روسيا

0.2--0.10.10.1أخرى

11110.4لا يوجد مصدر تهديد

912171519رفض الإجابة/ لا أعرف 

100100100100100المجموع

طوال استطلاعات المؤشر 

العربي هنالك توافق من نحو 

نصف المستجيبين على أن 

إسرائيل تمثل المصدر الأكثر

ا لأمن الوطن العربي حو ن. تهديدا

ربع المستجيبين كرروا عبر 

ات السنوات المتتالية أن الولاي

المتحدة تمثل مصدر التهديد

%10الأكبر تليها إيران وبنسبة 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



رضوه مؤيدّو خلوّ منطقة الشرق الأوسط من السلاح النووي ومعا

64

63

61

52

55

27

28

27

31

29

9

9

12

17

16

2016

2015

2014

2012 / 2013

2011

أؤيد أعارض رفض الإجابة/  لا أعرف 

تعكس نتائج 

الاستطلاعات 

د المتتالية تزاي

ن نسبة المؤيدي

لخلو منطقة 

الأوسط الشرق 

السلاح من 

النووي

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ح النووي نسب المستجيبين الذين يعتقدون أنّ امتلاك إسرائيل السلا 

يبِّّر سعي دولٍ أخرى في المنطقة إلى امتلاكه محسوبة من بين

مؤيدّي أن تكون منطقة الشرق الأوسط خالية من السلاح النووي

الشرق نسبة التأّييد من بين مؤيدي خلوّ 
)%(الأوسط من السلاح النووي 

امتلاك إسرائيل السلاح النووي يبّرر سعي دولٍ 
78أخرى في المنطقة إلى امتلاك السلاح النووي

امتلاك إسرائيل السلاح النووي لا يبّرر سعي دول 
22أخرى في المنطقة إلى امتلاك السلاح النووي

الرأي العام 

يتفهم 

سعي دول 

أخرى 

للحصول على

سلاح نووي 

في ظل 

امتلاكه من 

لقبل إسرائي
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الثورات العربيّة: القسم السابع

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الثورات العربية تطورات الرأي العامّ تقييم 

والربيع العربي

13

10

17

25

28

24

28

36

22

25

17

11

28

34

25

11

9

7

12

17

2016

2015

2014

2012 / 2013

ا إيجابية جدا إيجابية إلى حدٍ ما سلبية إلى حدٍ ما

ا سلبية جدا رفض الإجابة/  لا أعرف 

أكثرية 

المواطنين 

ترى أن 

تطورات 

الثورات 

العربية 

ل سلبية، مقاب

يرون % 41

إيجابية أنها 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



رع تقييم المستجيبين خروج الناس للشوا

2011تظاهرات سلمية واحتجاجات في عام في 

44
35

19

18

18

16

15

13

12

12

7

4

18

27
43

16

38

25

39

50

35

39

45

27

18

33

8
13

14

16

14

31

27

19

14

21

30

18

19

18
7

47

12

25

5

6

25

15

11

35

57

22

3
1

4

15

19

8

2

7

20

12

2

3

8

تونس

مصر

الجزائر

السودان

موريتانيا

السعودية

الكويت

فلسطين

المغرب

العراق

لبنان

الأردن

المعدل

إيجابي جداً  إيجابي إلى حدٍ ما سلبي إلى حدٍ ما

سلبي جداً  رفض الإجابة/لا أعرف 

أكثرية الرأي

العام 

العربي ما 

زالت تقيّم

الثورات 

والاحتجاجات 

التي اندلعت

في عام 

اإيجابيا 2011
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



2011أهم سببين لخروج الناس إلى الشوارع للتظاهر عام 

ترتيب الأسباب

الأسباب
المعدلثاني أهم سببأهم أول سبب

25616ضد الفساد•

20915ضد الديكتاتورية•

181416نتيجة لأوضاعهم الاقتصادية السيئة•

1079من أجل الحريات السياسية•

51510من أجل إنهاء الظلم•

497من أجل الكرامة•

497من أجل الديموقراطية•

3117من أجل تحقيق المساواة والعدل•

312أخرى•

704رفض الإجابة/لا أعرف •

0199لا يوجد خيار أخر•

100100100المجموع

في العودة إلى دوافع 

الناس في الثورة 

، فإن 2011والاحتجاج عام 

الرأي العام متوافق 

على أن دافع هذه 

الثورات كان من أجل 

ة، الديمقراطية، والحري

والكرامة، وضد 

والفسادالاستبداد، 

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



ات الذين أفادوا أنّ لديهم مخاوف من زيادة نفوذ الحركالمستجيبون 

الإسلامية أو صعودها إلى الحكم والمستجيبون الذين أفادوا 

مخاوفليس لديهم أنْ 

26

27

20

16

26

30

23

20

42

36

40

50

7

6

17

13

2016

2015

2014

2012 / 2013

نعم، لدي العديد من المخاوف نعم، لدي بعض المخاوف

لا، ليس لدي أي مخاوف رفض الإجابة/  لا أعرف 

أكثر من نصف 

وا المستجيبين عبر 

من العديد عن 

المخاوف أو بعض 

المخاوف من زيادة

نفوذ الحركات 

السياسية 

الإسلامية أو 

وصولها للحكم

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



هم أهم المخاوف التي أوردها المستجيبون الذين أفادوا أنّ لدي

مخاوف من الحركات الإسلامية السياسية

201620152014

14.912.67.4الاستبداد بالحكم والهيمنة على السلطة•

11.37.62.9التمييز بين المواطنين وعدم تطبيق العدل والمساواة•

10.712.717.6التزمت والتعصب والتشدد•

8.98.45.2استخدام الدين من أجل تحقيق أهدافها ومصالحها•

8.77.91.3السعي لتحقيق مصالحهم الحزبية والشخصية على حساب المصلحة العامة•

8.29.31.2عدم تطبيق الدين بصورة صحيحة•

6.95.16.5تقييد الحريات الشخصية للمواطنين•

6.15.32.2الانتقاص من حقوق النساء•

5.810.415.8انتشار التطرف والفوضى•

5.76.82.3فرض آرائهم ومعتقداتهم•

3.24.32.2التمييز الطائفي والديني•

2.64.71.9عدم الكفاءة وعدم القدرة على تحمل المسؤولية•

1.82.20.8التأثير سلبا  على العلاقات مع الدول الغربية•

1.51.30.6تبعيتها لجهات خارجية•

2.5----الاستقطاب وانقسام الشعب•

2.6----تشويه صورة الإسلام وعدم تطبيق الدين بصورة صحيحة•

2.6----تطبيق الشريعة الإسلامية وإقامة دولة إسلامية•

4.6----الامنيةعدم الاستقرار السياسي وتدهور الأوضاع •

2.8----أخرى•

1.30.70.8لا أثق بها•

1.90.816رفض الإجابة/ لا أعرف •

ين أورد المستجيبون الذ

لديهم العديد أو بعض

المخاوف من الحركات 

ية الإسلامية السياس

مجموعة من الأسباب، 

أهمها الاستبداد 

بالحكم والهيمنة على

السلطة وتقييد 

الحريات والتزمّت 

ين والتعصب والتمييز ب

المواطنين

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



الذين أفادوا أنّ لديهم مخاوف من زيادة نفوذ الحركات غيرالمستجيبون 

أو صعودها إلى الحكم وأولئك الذين أفادوا ( العلمانيةّ)الإسلاميةّ 

مخاوفليس لديهم أنْ 

30

28

15

29

33

22

33

33

41

8

6

22

2016

2015

2014

نعم، لدي العديد من المخاوف نعم، لدي بعض المخاوف

لا، ليس لدي أي مخاوف رفض الإجابة/ لا أعرف 

أغلبية مواطني 

ة المنطقة العربي

وى يقيّمون مست

الأمان في 

مناطق سكنهم 

ذا بأنهّ إيجابي، وه

التقييم في 

ت تحسّن عبر سنوا

استطلاع المؤشر
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



قضايا راهنة: القسم الثامن

مقائمة الأقساالعودة إلى 



متابعة التطورات المتعلقة بتنظيم الدولة 

في وسائل الإعلام؟" داعش"الإسلامية 

12

19

35

29

36

40

25

21

13

33

23

11

1

1

1

2016استطلاع المؤشر 

2015استطلاع المؤشر 

بر أكتو/استطلاع   تشرين الثاني

2014

أتابع بشكل دائم أتابع أحياناً أتابع  نادرًا 

لا أتابع على الإطلاق رفض الإجابة

إن جميع المستجيبين 

أفادوا أنهم سمعوا أو 

عرفوا عن تنظيم الدولة 

، إلا أن متابعتهم "داعش"

ة للأخبار والتطورات اللاحق

المتعلقة به محدودة إذ إن

م المتابعين بشكل دائم ه

ابل من المستجيبين مق% 12

لا يتابعونها على % 33

الإطلاق
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



مية نظرة المستجيبين تجاه تنظيم الدولة الإسلا 

"داعش"

2

3

4

3

4

7

4

9

9

13

80

80

72

5

1

4

2016استطلاع المؤشر 

2015استطلاع المؤشر 

استطلاع   تشرين 

2014أكتوبر /الثاني

ا إيجابية جد  إيجابية إلى حدٍ ما لا إيجابية ولا سلبية

سلبية إلى حدٍ ما سلبية رفض الإجابة/ لا أعرف 

الرأي العام العربي 

شبة مجمع على 

رفض تنظيم الدولة

%  2فهناك " داعش"

ة لديهم نظرة إيجابي

تجاهه، وهذه النسبة

تقع ضمن هامش 

الخطأ المحسوب 

لمثل هذه 

الاستطلاعات
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



"  داعش"اتجاهات الرأي العام نحو تنظيم الدولة 

مع بعض المتغيرات القيميةبالتقاطع 

اتجاهات الرأي العامّ نحو 

تنظيم الدولة

تعريف المستجيبين الذاتي لدرجة تدينهم

ا غير متدينمتدين إلى حدٍّ مامتدين جدا

ا 423إيجابية جدًّ

423إيجابية إلى حدٍّ ما

11911سلبية إلى حدٍّ ما

818783سلبية

100100100المجموع

الرأي العامّ اتجاهات 

الدولةنحو تنظيم 

صلها الممًرسات الدينية هي ممًرسات خاصة يجب ف"نحو عبارة الاتجاه

("إلخ....الاجتمًعية والسياسية)عن الحياة العامة 

المعارضونالموفقون

56إيجابية

9594سلبية

100100المجموع

اليسالدين والتدين 

في ين محددعاملين 

نظرة المستجيبين 

، ممً يعني أن لداعش

عوامل سياسية في 

داخل بلدانهم أو 

دي مرتبطة بالإقليم تؤ 

دوراا في أن يكون 

ية للبعض نظرة غير سلب

تجاه داعش
العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



نتاج داخلي : جذور تنظيم الدولة الإسلامية

صناعة خارجية؟أم 

29

38

20

58

50

69

3

3

7

10

8

4

2016المؤشراستطلاع

2015المؤشراستطلاع

توبرأك/الثانيتشريناستطلاع

2014

هو نتاج المنطقة ومجتمعاتها وصراعاتها( داعش)إن تنظيم الدولة الإسلامية 

هو صناعة خارجية( داعش)إن تنظيم الدولة الإسلامية 

لا أتفق مع أي من العبارتين

رفض الإجابة/ لا أعرف 

نحو ثلث 

المستجيبين

يرون أن داعش 

نتاج المنطقة

وصراعاتها، 

فيمً رأت 

النسبة الأكبر

أن داعش هو 

صناعة خارجية

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 
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الأنظمة السياسية في المنطقة؟
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35

35
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7
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9

2016

2015

ةالمنطقمجتمعاتفيالدينيوالتعصبالتطرفوجودنتاجهو(داعش)الإسلاميةالدولةتنظيمإن

العربيةالانظمةسياساتوصناعةنتاجهو(داعش)الإسلاميةالدولةتنظيمإن

العبارتينمنأيمعأتفقلا

الإجابةرفض/أعرفلا

أكثر من ثلث 

المواطنين في

ة المنطقة العربي

يعتقد أن 

الظاهرة 

هي الداعشية

نتاج سياسات 

ةالأنظمة العربي

العودة إلى بداية القسم

مقائمة الأقساالعودة إلى 



أهم إجراء بنظر 

المستجيبين

يجب اتخاذه من 

أجل القضاء على

الإرهاب في 

المنطقة 

وتنظيم الدولة

وغيره " داعش"

من التنظيمات

المشابهة

الاستطلاعسنة 

الإجراءاتأهم 

20162015

أوّل إجراء من 

حيث الأهمية

ثاني إجراء من 

حيث الأهمية
المعدل 

أوّل إجراء من 

حيث الأهمية

ثاني إجراء من 

حيث الأهمية
المعدل 

تكثيف الجهود العسكرية في الحرب ضد •

التنظيمات الإرهابية
171415141313

151817142419وقف التدخل الأجنبي في المنطقة•

14811181416حلّ القضية الفلسطينية•

دعم التحول الديمقراطي في المنطقة •

العربية
1461028718

إيجاد حلّ للأزمة السورية بما يتناسب •

وتطلعات الشعب السوري
12810121312

مثل البطالة، )حل المشاكل الاقتصادية •

(والفقر
71410------

612981712تنقيح الإسلام من الأفكار المتطرفة •

دان تغيير السياسات الطائفية  في بعض البل•

لتصبح الدولة دولة مواطنة(  العراق، وسورية)
4862106

------254إشاعة ثقافة التسامح•

ا حل الأزمة الليبية وتحقيق المصالحة بم•

يتناسب مع تطلعات الشعب الليبي
132------

0000.20.30.2أخرى•

2--44--7رفض الإجابة/لا أعرف •

21--52--لا يوجد عامل ثانٍ •

الرأي العام يرى

أن القضاء على 

و تنظيم الدولة أ 

ظواهر مثله لا 

يمكن أن يكون

من خلال إجراء 

أحادي، ومن ثم 

فهو يقدم حزمة

متكاملة من 

الإجراءات التي 

يمكن أن تقضي

على داعش

العودة إلى بداية القسم

قائمة الأقسامالعودة إلى 


